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Apercu de la
formation

Objectifs de
la formation

Formation a la gestion de
reseau pour une cooperation
au developpement efficace

Le Partenariat des OSC pour |'efficacité du développement
(POED) a créé cette formation en vue de son objectif, en tant
que plateforme de la société civile, d’unir les organisations de la
société civile du monde entier sur la question de la coopération
efficace au développement (CED).! Pour parvenir a un
développement inclusif qui respecte les droits humains, |'égalité
des genres, le travail décent et |la durabilité environnementale, les
OSC doivent travailler ensemble. En formant des partenariats et
des réseaux, elles peuvent ampilifier leurs voix sur des questions
communes de plaidoyer, construire un systeme de soutien pour
partager les connaissances et les expériences, et se montrer
solidaires les unes des autres face aux acteurs puissants des
secteurs public et privé.

Ce cours capture et consolide certaines des expériences de

la plateforme et tire des exemples et des lecons d'autres OSC
pour examiner la gestion du réseau. |l présente aux membres du
POED et aux autres OSC les outils, les ressources et les conseils
pratiques pour améliorer leurs opérations et leurs pratiques
organisationnelles.

La formation a la gestion de réseau vise a initier les participants a
la gestion de réseau, notamment dans le contexte du plaidoyer
du POED pour la CED.

A lafin de la formation, les participants seront en mesure de :
1 Décrire la nature des réseaux et des partenariats ;

2 Expliquer comment les réseaux et les partenariats de
plaidoyer fonctionnent dans le contexte de la coopération
au développement ;

3 Discuter des défis et des meilleures pratiques dans la
gestion du POED en tant que réseau de plaidoyer ;
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4 Appliquer les principes de la CED, I'approche fondée sur
les droits humains (AFDH) et I'approche féministe (AF) au
sein de leurs réseaux.

5 Appliguer les lecons et les bonnes pratiques tirées
des exemples d'autres réseaux lors de la création d’un
réseau de promotion de la CED ou de la gestion d'un
réseau existant.

Ce cours est destiné a toute société civile ou organisation a

but non lucratif qui souhaite former un réseau - ou développer
son réseau existant - qui adhére aux principes de la CED. |l
applique des approches théoriques et pratiques de la gestion
de réseau dans le domaine du développement international
qui peuvent étre utiles aux OSC établies ou naissantes. Le cours
est plus pertinent pour les OSC engagées dans les questions
de plaidoyer.

Le premier module présente aux participants les
concepts de base des réseaux, de la mise en réseau

et des partenariats, les approches et les principes
tirés de la littérature et explique les cycles de vie
organisationnels des réseaux.

Le deuxieme module se concentre sur les différentes
structures et stratégies d'organisation des réseaux de
plaidoyer et des réseaux nationaux sur la CED.

Enfin, le troisieme module se concentre sur le POED
en tant que réseau de plaidoyer, présentant la CED
comme son plaidoyer central et intégrant I'’AFDH et
I’AF dans son travail.

Il donne ensuite une vue d’ensemble des méthodes de travail

du réseau, identifiant a la fois les meilleures pratiques et les

défis auxquels le réseau a d( faire face au fil des ans. A la fin de
ce cours, les organisations comprendront mieux les différentes
approches, attitudes et comportements pour les aider a réfléchir
a leurs politiques et pratique.
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Methodologie

Chague module commence par une session d’instruction.

Elle contient les éléments suivants : (1) les objectifs du module
ou de la session ; (2) le contenu et le plan du module ou de la
session ; (3) les ressources nécessaires ; et (4) des instructions
détaillées pour les activités afin de guider I'animateur.ice ou le/
la formateur.rice. Il existe également des notes pour L'animateur.
trice, qui offrent des conseils pratiques pour le bon déroulement
des sessions.

Formation virtuelle ou en personne

Ce cours a été congcu de maniéere flexible pour s'adapter aux
environnements virtuels et en personne.

Si le cours est administré en ligne, il est fortement recommandé
que les organisateurs du cours se familiarisent avec les fonctions
offertes par le logiciel de téléconférence qu'ils utilisent. En
fonction du logiciel, ils peuvent optimiser des fonctions telles
que le partage d'écran, les salles de réunion (pour les activités de
groupe), I'interprétation linguistique et les fonctions de tableau
blanc pour une session plus interactive. Il peut également étre
préférable que I'organisateur du cours et les participants allument
leur vidéo pendant toute la durée des sessions et coupent leurs
microphones lorsqu’ils ne parlent pas. Un co-présentateur

peut également étre présent afin que les participants au cours
n‘entendent pas toujours la méme personne parler. Etant donné
qu’il est plus difficile de maintenir I'attention des gens sur un
écran d’'ordinateur, les organisateurs de cours doivent parler
avec énergie et essayer d'impliquer les participants autant que
possible pour créer une atmospheére plus détendue.

Si elles sont organisées en personne, les sessions pourraient
étre structurées de maniére a ce que les participants et les
animateurs soient assis en cercle, en demi-cercle ouen U, au
lieu de la configuration traditionnelle d’une salle de classe ou
les participants sont assis en rangs face a I'animateur.trice.trice.
Dans un contexte d'apprentissage pour adultes, la disposition
suggérée pourrait favoriser une discussion plus inclusive, moins
hiérarchique ou centrée sur I'enseignant, puisque chacun peut,
sur un pied d’'égalité, voir et interagir avec la personne qui
exprime ses expériences et ses opinions. Si possible, installez une
table ronde de maniéere a ce que le responsable du cours puisse
accéder facilement a un tableau blanc ou noir.
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Les résultats suivants sont attendus tout au long de la formation :
* Présentations plénieres pendant les discussions degroupe

* Mission finale - Une feuille de route pour le développement
d’un mécanisme CED pour les OSC au niveau national.

Des questions guides pour le retour d'information sont fournies
pour les présentations a réaliser par module et le travail final a
remettre a I'animateur.ice a la fin du cours. Les animateurs sont
encouragés a commenter les autres travaux des participants.

Les présentations seront évaluées selon les critéres suivants :
1 Laclarté et la cohérence du contenu

2 L'exhaustivité des points présentés dans chaque diapositive
(stratégies, principes et valeurs, méthodes de travail,
documents, outils et instruments utilisés).

3 Laclarté de la présentation.

Guide des questions a prendre en compte pour fournir un retour
d’information :

1 Vos objectifs dans la feuille de route sont-ils spécifiques
etclairs ?

2 Le participant a-t-il clairement décrit les activités dans la
section “Activités futures pour améliorer votre réseau” ?

3 Les activités sont-elles décrites en détail pour chaque
élément du réseau (par exemple, les structures, les systémes
et les processus, la planification et I'analyse des risques) ?

4 |es différents éléments du réseau sont-ils alignés les uns sur
les autres ? Sont-ils cohérents ?

5 Le calendrier ou I'échéancier des activités futures est-il réaliste ?

La plupart du contenu de ce cours est basé sur le Guide du POED
pour la gestion des réseaux afin de faire progresser la coopération
efficace au développement. Le POED a adopté ce guide pour une
formation que les OSC peuvent facilement utiliser et appliquer a
leur contexte. Il est présenté dans un format didactique pour une
traduction facile dans un cadre d'apprentissage-formation.
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Guide pour les
facilitateur.ices

FORMAT 1
Formation en face-a-face

Formation en gestion de réseau

Calendrier des sessions

Introduction (1 heure)
* Remarques de bienvenue
* “Apprendre a vous connaitre”, nivellement des attentes

* Apercu de la formation
8h00 - 10h00

Module 1 : Principes fondamentaux de la gestion des
réseaux (2 heures)

* Présentation/Cours

* Activités de groupe

Module 2 : Gestion de réseau pour les organisations de
10h15 -12h plaidoyer (1,5 heures)

* Présentation/Cours

* Activités de groupe

Pause déjeuner

Module 3 : Gestion du réseau POED (3 heures)
13h-15h * Présentation/Cours

* Activités de groupe

Pause

Intégration (0,5 heure)
15h15-17h 00 * Présentation/Cours

¢ Activités de groupe
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INntroduction

Contenu

Objectifs de la session

Plan de la session

Remarques de bienvenue

* "Apprendre a vous connaitre”

* Nivellement des attentes

Environ T heure

* Discussion sur les objectifs,
la conception et |I'exécution

de la formation

* Mise en perspective

A lafin de la session, les participants seront en mesure de :

1 Exprimer et mettre a niveau leurs attentes vis-a-vis de la formation ;

2 Décrire les objectifs, la conception et la prestation de la formation ; et

3 Convenir des normes a suivre pendant la formation.

* Equipements (projecteur,
ordinateur portable,
adaptateur, systeme de son

* Marqueurs permanents

* Méta-cartes (différentes

couleurs)
* Ciseaux

* Ruban adhésif ou
autocollants

* Tableau a feuilles mobiles
ou papier manille avec
étiquettes

* Présentation PowerPoint

* Documents a distribuer

Activité et sujet Temps Méthode
Les orateur.ice.s désigné.e.es
Remarques de 10 min seront présenté.e.s pour
bienvenue prononcer un discours de
bienvenue
Acft““te ; . Les participants se présenteront.
Présentation des 20 min . . . 12
. Voir les instructions détaillées.
participants
o 15 min Les participants seront
Activité : e s . .
. (5 min d'activité, interrogés sur leurs attentes vis-
Nivellement des . . .
10 minde a-vis de la formation.

attente

traitement)

Voir les instructions détaillées.

Conférence/
présentation :
A propos de la
formation

15 min

L'animateur.ice ou la personne
ressource présentera des
diapositives sur la formation.

Remarques de bienvenue

Instructions détaillées

Le/la facilitateur.ice accueillera les participants et présentera
I'orateur.ice invité.e ou tout représentant disponible du POED
ou d‘autres OSC coordonnant I'activité.

Activité : Introduction - « Apprendre a vous connaitre »

Organisez un exercice pour briser la glace afin que les
participants puissent faire connaissance.

Activité : Définition des attentes

Distribuez des métacartes et demandez aux participants d'écrire
leurs attentes - ce qu’ils esperent apprendre de |'atelier. Les
cartes peuvent étre collées sur une autre grande feuille de
papier, sur laquelle les participants pourront revenir lors de la
derniéere session.

Présentation : A propos de la formation

Présentez les objectifs du cours, les sujets qu'il aborde et les
compétences que les participants peuvent acquérir a la fin de
I'atelier (objectifs du cours fournis). Demandez aux participants
s'ils ont des questions.

* Pour aider a gérer les attentes, expliquez que cette PO | N tS
formation sera axée uniquement sur la gestion du .
réseau. |mpOrta Nts

* Le POED proposera aux participants d’autres cours et d e la
activités pour compléter cette formation : Gestion de , -
projet ; Politique et plaidoyer ; et Dialogue avec les p resentation
partenaires du développement, Collecte de fonds, ou et d e [a
Engagement et partenariats avec les donateurs. . .

discussion

* Le contenu et le calendrier de la formation seront
respectés mais sont flexibles. Il peut étre négocié si les
participants ont besoin de plus de temps pour réaliser les
activités.

* Unreglement intérieur sera mis en place, mais les
participants peuvent soulever toute question a ce sujet.

Guide de l'animateur.ice
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* Equipements (projecteur, * Ciseaux
ordinateur portable, * Matériel de coloriage
adaptateur, systéme de son) * Marqueurs permanents

* Photos ou découpages de * Feuille de chevalet, papier

magazines

* Présentation PowerPoint

* Colle ou pate

manille ou tableau de

conférence

* Documents a distribuer

Activité et sujet Temps Méthode Déroulement
Cours/présentation : L'animateur.ice de la session
Principes ou la personne
fondamentaux de la . ressource présentera
. . 30 minutes .
gestion des réseaux, et discutera des
définition et types diapositives sur
Principes de base de la gestion des réseaux de réseaux le sujet.
) Les participants
Activité : 30 minutes discuteront de leurs
Groupes de (20 min définitions des

Contenu

. . 20 minutes .
Environ 2 heures de mise en réseau et discutera des
et de création de diapositives sur
partenariats le sujet.
oo [ailie ) b Alafindela session, les participants seront en mesure de : 30 minutes Les participants
1 Définir les notions de réseau, de partenariat et de mise Activité : prépareront un collage
en réseau Collage et (20 min ou une couverture de

* Définition des réseaux
* Types de réseaux
* Principes de mise en réseau

* Cycle de vie organisationnel

2 Décrire les différents types de réseaux ;

3 Expliquer les principes du réseautage et de la création de

discussion et
présentations

d’activité, 10 min
de présentation)

réseaux et des raisons
pour lesquelles ils ont
formé leurs réseaux.

Lecture/
Presentation:
Concepts : Principes

L'animateur.ice
ou la personne
ressource présentera

présentation

d’activité, 10 min
de présentation)

magazine présentant
leur réseau.

partenariats ; et Conférence/ L'animateur.ice ou la
. . " . Présentation : personne ressource
4 Discuter du cycle de vie organisationnel des réseaux . . , .
Cycle de vie 10 min présentera et discutera
organisationnel des diapositives sur
d’un réseau le sujet.

Formation a la gestion efficace de reseaux
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Instructions détaillées Exposé/présentation : Concepts de gestion de réseau (30 min)

pour les activités

Points de
discussion
importants

L'animateur.ice abordera les concepts et principes fondamentaux
de la gestion de réseau, les différents types de réseaux, ainsi que
I'importance et les avantages de la formation de réseaux.

Activité : Définir et identifier les réseaux (30 min)

1 L'animateur.ice demandera aux participants de former quatre
groupes de discussion.

2 Demandez aux participants de réfléchir aux réseaux dont leurs
organisations font partie ou qu’elles ont établis, et de prendre
en compte les idées de la conférence pour définir et décrire
ces réseaux. Donnez-leur les questions guides suivantes pour
structurer leurs discussions de groupe :

* Quel a été I'objectif de la création du réseau auquel votre
organisation appartient ?

* Comment classeriez-vous les réseaux dont vous faites partie ? De
quelles autres fagons les réseaux peuvent-ils étre catégorisés ?

* D’apres votre expérience, quels sont, selon vous, les
avantages de former ou de rejoindre un réseau ?

Traitement

Le facilitateur traitera I'activité en demandant aux groupes de
présenter leurs résultats en séance pléniere.

* Unréseau est défini comme ayant “des arrangements
volontaires multi-organisationnels pour la collaboration
sur des objectifs collectifs”. Pendant le cours et le
traitement de I'activité, essayez de faire la différence
entre le réseau en tant que structure elle-méme ou le
réseau en tant que mode de travail. Mais concentrez-vous
sur la partie la plus importante de la raison pour laquelle
les organisations forment des réseaux en premier lieu : se
réunir pour un objectif commun.

* Endiscutant des catégories de réseaux, réfléchissez
aux différentes maniéres possibles de les regrouper
(c’est-a-dire les niveaux, la portée géographique,
I'objectif). Commencez a présenter les réseaux de
plaidoyer davantage comme des réseaux informels

formés volontairement pour et par les organisations,

ou les membres partagent des causes communes, par
opposition aux réseaux formels, qui sont plus structurés
et exigent parfois méme des cotisations et des pénalités
en cas de participation inactive.

¢ Discutez de I'importance de former des réseaux et
de travailler en leur sein, et de la maniere dont cela
aide particulierement les organisations de base et
communautaires a étendre leur travail et a mobiliser
davantage de ressources. Concentrez-vous sur les
expériences des participants et élaborez sur leurs
différences ou avantages uniques en fonction de leur
zone géographique et de leurs plaidoyers.

* Parlez des catégories habituelles auxquelles
appartiennent les organisations au sein du POED. Le guide
d’accompagnement fournit des exemples d’organisations
appartenant a plusieurs catégories de réseaux.

Exposé/présentation : Principes et valeurs (20 min)

L'animateur.ice discutera des principes et valeurs du travail en
réseau et des partenariats, notamment le respect, la confiance
mutuelle et la responsabilité, la solidarité, la vision et les valeurs
communes, et l'accent mis sur les résultats.

Activité 1.2 Collage ou couverture de magazine présentant
votre réseau (30 min)

1 L'animateur.ice demandera aux participants de se regrouper en
fonction de leurs réseaux. Divisez-les en sous-groupes plus petits
si certains groupes sont disproportionnés par rapport aux autres.

2 L'animateur.ice distribuera les matériaux et autres fournitures
créatives.

3 Donnez les instructions suivantes : Sur une feuille de chevalet,
créez une couverture de magazine qui reflete les principes et
les valeurs que défend votre organisation. Votre couverture
de magazine peut inclure un titre d’article, des encadrés
présentant les principes que vous souhaitez mettre en avant,
des citations de dirigeants et de membres, et des images.

Guide de l'animateur.ice
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Points de
discussion
importants

Instructions détaillées

pour les activités

Points de
discussion
importants

s NN

Il n’est pas nécessaire d’écrire un article complet. Vous
pouvez utiliser des découpes de magazine, des photos, des
marqueurs, des stylos ou tout autre matériel de conception.

Traitement

L'animateur.ice traitera I'activité en demandant aux groupes de
présenter leurs résultats.

* Parlez des valeurs et principes généraux du travail en
réseau et du partenariat. Soulignez comment ils forment
le noyau d’un réseau et le différencient d’autres structures
organisationnelles. Demandez aux participants quels sont
les autres principes qui, selon eux, devraient guider le
fonctionnement d’un réseau, compte tenu du contexte et
du profil de ses membres.

e Utilisez les résultats de I'activité pour discuter des
principes et des valeurs qui résonnent le plus chez les
participants, de ceux qu’ils jugent les plus essentiels
et des difficultés et défis qu’ils ont rencontrés dans le
respect de ces principes.

Exposé/présentation : Cycle de vie organisationnel des
réseaux (10 min)

L'animateur.ice abordera le cycle de vie organisationnel des
réseaux, a savoir (1) la vision, (2) le démarrage, (3) I'adolescence
ou la croissance, (4) la maturité, (5) la stagnation ou le déclin, et
(6) la révision et la transformation.

* Le cycle de vie est basé sur Nonprofit Lifecycles (2001)
du Dr Susan Stevens et Five Life Stages of Nonprofit
Organisations (2001) de Judith Simon. Les participants
peuvent également se référer a d'autres ouvrages, mais
ce sont ces deux livres qui délimitent le plus précisément
les différentes étapes sur la base de la littérature sur
les réseaux.

Formation a la gestion efficace de reseaux

* De nombreux réseaux ont traversé des étapes

intéressantes de leur cycle de vie. Certains ont démarré
a dessein, tandis que d'autres ont été fondés par
accident mais ont bien progressé jusqu’a la maturité.
D’autres ont connu des débuts difficiles et ont failli se
diriger directement vers le déclin, mais ont fini par se
réinventer. Soulignez que chaque réseau est unique et
que différents facteurs influencent son cycle de vie, les
plus importants étant sa pertinence, la disponibilité des
ressources et la participation active de ses membres.

Encouragez les participants a mieux connaitre

leur réseau et a réfléchir a I’endroit ou il se trouve
actuellement dans son cycle de vie. Demandez-leur
de réfléchir a la maniére dont ils peuvent contribuer a
nourrir leurs réseaux.

Assurez-vous que les participants ont acces aux questions
du guide avant I'exercice (et laissez les questions affichées a
I"écran tout au long de l'activité).

Dans le cas d'une réunion en personne, fournissez aux
participants des découpages de magazines, des marqueurs
ou des crayons et d'autres matérieaux de conception pour
créer leur collage. Si ce matériel n’est pas disponible, les
participants peuvent aussi écrire des citations, de courtes
déclarations, des concepts et des mots-clés pour leur
production créative.

Référez-vous a des exemples de réseaux qui apparaissent
dans le Guide du POED pour la gestion des réseaux en
vue d’une coopération efficace au développement (c’est-
a-dire, les encadrés intitulés “Apprendre a connaitre
notre communauté”).

Guide de l'animateur.ice
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ordinateur portable, manille ou tableau de
adaptateur, systéme de son) conférence
* Marqueurs permanents * Ruban de masquage ou
* Présentation PowerPoint autocollants

* Documents a distribuer

Activité et sujet Temps Méthode Déroulement

* Equipements (projecteur, * Feuille de chevalet, papier m

. . de la session
L'animateur.ice ou la

Conférence/

. . personne ressource
présentation : . . .

, . 20 min présentera et discutera
Réseaux de plaidoyer et . "
. o des diapositives sur
tactiques de déploiement .
le sujet.

Gestion de réseau pour les réseaux de plaidoyer

Les participants

30 minutes discuteront des défis
Activité : qu’ils rencontrent
Groupes de discussion et (20 min dans la formation de
Réseaux de plaidoyer présentation d'activité, 10min réseaux de plaidoyer,
. s - . . ) de présentation) notamment au niveau
tructures et stratégies de gestion des réseaux : Analyse du ional
contexte, planification et analyse des risques, communication, national.
collaboration et engagement, échange de connaissances Confé s .

) ; onférence/ L'animateur.ice ou la
et cojapprentlssage, recherche de consensus et prise Présentation : personne ressource
de décision. Structures et stratégies 40 minutes présentera et discutera

d’organisation des des diapositives sur
réseaux de plaidoyer le sujet.
m Environ 1,5 heure
Les participants
. . . examineront deux
Devoirs a domicile : .
_— . A la fin de la session, les participants seront en mesure de : En savoir plus sur les gra‘nds reseaux de
' P P ' réseaux de plaidoyer plaidoyer et feront des

observations sur la facon

1 Décrir un réseau de plaidoyer et la facon dont il est formé et i -
dontils sont gérés.

mis en place ;

2 Discuter des structures et des stratégies de gestion d'un
réseau de plaidoyer ; et

Conférence/présentation : Réseaux de plaidoyer (20 min)
3 Partager les meilleures pratiques, les conseils ou les Instructions détaillées

stratégies de gestion des réseaux de plaidoyer. L'animateur.ice se concentrera sur les réseaux de plaidoyer, leur pour les activités
nature générale et les éléments cruciaux pour leur formation et

leur gestion.

Bl -
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PO | Nts d e Les réseaux de plaidoyer favorisent la sensibilisation et Il faut souligner que tous les réseaux, qui ont des PO | Nts d e

_ . font avancer des thémes et des questions importants. La structures internes spécifiques, ne possédent _ .
discussion discussion devrait différencier les réseaux de plaidoyer pas de documents réels ou de preuves de discussion
: des autres types de réseaux, tels que les réseaux d’intérét I'existence de ces instruments. Néanmoins, ces :
Im p ortants général, ou les gens se réunissent simplement pour partager documents peuvent servir de plan directeur pour 1m p ortants

et interagir, sans nécessairement s’organiser autour d'une
cause spécifique. Plus important encore, soulignez I'objectif
commun des réseaux de plaidoyer : répondre aux besoins
des personnes marginalisées, construire la solidarité et
remettre en question les relations de pouvoir.

Discutez de la maniére dont les réseaux de plaidoyer
peuvent utiliser la politique de I'information, la politique
symbolique, la politique de I'influence et la politique de
la responsabilité/redevabilité pour faire pression sur
des thémes et des questions de plaidoyer. Demandez
aux participants quelles sont celles qu’ils connaissent et
quelles sont les tactiques employées par leurs réseaux.

le fonctionnement du réseau, en clarifiant ses
objectifs et en fixant des lignes directrices. Les
organisations ont tout intérét a travailler sur ces
instruments dés la création du réseau.

Outre les éléments “durs” de la gestion du
réseau, il serait pratique de considérer les
éléments “mous” qui aideraient les gestionnaires
de réseau a coordonner leurs activités avec les
membres, comme la planification des activités
internes, les mécanismes de communication et de
collaboration, et la gouvernance des opérations
quotidiennes.

Demandez-leur quels sont les défis qu’ils ont rencontrés

en organisant des réseaux. Encouragez les participants a parler de la maniere

dont ils ont mis en place leurs réseaux et institué
des méthodes de travail en fonction de leurs
différents plaidoyers et contextes.

* Fournir des exemples de réseaux au sein du POED et les
plaidoyers spécifiques qu’ils portent en dehors de la CED.

Les groupes doivent déterminer si le défi est pertinent dans leur
contexte et comment ils peuvent, ou ont pu, le relever. lls peuvent
parler d’autres défis connexes qu’ils connaissent, mais leur
discussion doit toujours porter sur le sujet qui leur a été attribué.

InStructions dataillcas Activité : Les défis de la formation de réseaux (30 min)

pour les activités 1 L'animateur.ice demandera aux participants de se répartir en
quatre groupes de discussion.

Instructions détaillées

pour les activités

2 L'animateur.ice donnera a chaque groupe le temps de discuter
entre eux d'un des défis actuels identifiés dans la formation Traitement

de réseaux : . ..
Le facilitateur demandera aux participants de partager leurs

A Lerétrécissement de I'espace civique, y compris les lois qui discussions en séance pléniére.

limitent le fonctionnement des OSC

B La pandémie de Covid-19 et la régression générale du
développement dans le cadre de cette crise

Conférence/présentation : Structures et stratégies

d’organisation des réseaux de plaidoyer (40 min)

C Des projets de développement non transparents et
préjudiciables aux communautés

Expliquer certains instruments, structures et stratégies de base
dans l'organisation de réseaux de plaidoyer, tels que la rédaction
d’un document fondateur, la planification stratégique et la
coordination des membres.

E Faible niveau de capacités des OSC

Guide de l'animateur.ice
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De\/oirg Exercice supplémentaire

- d co d l L'animateur.ice demandera aux participants de parcourir les sites
INGIVIAUELS web de Reality of Aid (ROA) , CIVICUS et de la CS. lis doivent lire les
profils de ces réseaux et répondre aux questions suivantes :

1 Quels sont les types de plaidoyer dans lesquels ROA, la CSl et
CIVICUS s’engagent ?

* L'unou l'autre utilise-t-il sa plateforme pour sensibiliser le
public ? Si oui, comment ?

* L'un ou l'autre essaie-t-il de tirer parti des changements dans
les arénes politiques ? Si oui, comment ?

* Est-ce que I'un ou 'autre d’entre eux rend les acteurs
puissants responsables/redevables (par exemple, les
décideurs politiques, le secteur privé, les gouvernements

nationaux, les institutions financiéres) ? Si oui, comment ? Gérer le réseau POED

2 Voyez-vous des similitudes entre les objectifs de plaidoyer de
votre organisation et ceux de ROA, de la CSl ou de CIVICUS ? Si

oui, lesquelles ? D'aprés ce que vous savez et ce que vous avez lu * Meéthodes de travail : Gouvernance, planification, communication,
sur leurs sites web, quelles sont les structures et les stratégies qui sensibilisation, politique et plaidoyer, coordination.
leur permettent de travailler de maniére efficace et efficiente ? « Adopter de bonnes pratiques dans la gestion des réseaux

e Défis des membres du POED

Environ 3 heures

A la fin de la session, les participants seront en mesure de : Objectifs de la session

1 Décrir la configuration actuelle de la gestion du réseau
du POED;

2 Identifier les meilleures pratiques qu’ils peuvent appliquer a leurs
réseaux ; et

3 Identifier les défis qui peuvent étre relevés a I'avenir

* Equipements (projecteur, * Feuille de chevalet, papier
ordinateur portable, manille ou tableau de
adaptateur, systeme de son) conférence

* Marqueurs permanents * Ruban de masquage/adhésif

* Meéta-cartes ou autocollants

e Présentation PowerPoint

Bl :

Formation a la gestion efficace de reseaux Guide de lanimateur.ice



https://realityofaid.org/
https://civicus.org/index.php/fr/
https://www.ituc-csi.org/?lang=fr

Déroulement

de la session

Instructions détaillées

pour les activités

11

Activité Temps Méthode
Conférence/ L'animateur.ice ou la
présentation : 45 min personne ressource
Le POED en tant que présentera et discutera des
réseau de plaidoyer diapositives sur le sujet.
Les participants
) discuteront de la maniere
30 min dont ils mettent en
Activité : ) ceuvre la coopération
Groupes de discussion (2,0 min efficace au service du
, . d’activité, ,
et présentation 10 min de développement (CED),

présentation)

I'approche fondée sur les
droits humains (AFDH) et
I'approche féministe (AF).

Conférence/ L'animateur.ice ou la
présentation : 30 min personne ressource

Les méthodes de travail présentera et discutera des
du POED diapositives sur le sujet.
Activité: 30 min Les participants
“Commencer-Arréter- rempliront une feuille de
Continuer” ou “Portez (20 min chevalet a trois colonnes

votre casquette de
réflexion”

d’activité, 10 min
de traitement)

"ou

(" commencer “,

arréter ”, " continuer ).

Activité:

Feuille de route pour le
développement d’un
mécanisme CED des
OSC au niveau national

45 min

Les participants
prépareront une feuille de
route pour la formation ou
I'expansion d’un réseau
de plaidoyer sur la CED
(basé sur le travail du
POED) au niveau national.

Conférence/présentation : Le POED en tant que réseau de

plaidoyer (45 min)

L'animateur.ice discutera du POED en tant qu’exemple de réseau
de plaidoyer dont le plaidoyer principal est la coopération
efficace au développement (CED). L'accent sera également mis
sur l'approche basée sur les droits humains (HRBA) et I'approche
féministe (AF) comme plaidoyers supplémentaires.

Formation a la gestion efficace de reseaux

Discutez de la nature du POED en tant que plateforme
ouverte, avec des membres se réunissant volontairement,
s’identifiant aux valeurs et principes du réseau, et
travaillant sur la CED comme son principal plaidoyer.

Expliquer ce qu’est la CED et son cadre pour parvenir a
un développement authentique et inclusif. Aborder les
principaux thémes de plaidoyer de la CED afin d’orienter
les participants : Efficacité du développement des OSC,
Environnement favorable aux OSC, Responsabilité du
secteur privé, Coopération Sud-Sud, et Conflit et fragilité.
Demandez-leur ce qu’ils savent de chaque theme et s’ils
ont participé a des activités dans I'un de ces domaines
particuliers aux niveaux mondial, régional ou national.

Expliquez pourquoi I’AFDH et I’AF font partie intégrante
du plaidoyer de la société civile pour la CED et comment
le POED integre ces approches dans son travail.

Activité : Mettre en avant les plaidoyers (30 min)

1

2

L'animateur.ice demandera aux participants de former quatre
groupes de discussion.

Les participants recevront les instructions et les questions guides
suivantes pour structurer leurs discussions : Pensez aux réseaux dont
votre organisation fait partie ou qu'elle a établis. Prenez en compte les
idées de la conférence pour réfléchir au travail de votre organisation
et alamaniére dont il contribue au plaidoyer du POED pour la CED.
Les questions suivantes devraient guider vos discussions de groupe.

A Quelles sont les activités de plaidoyer de votre organisation ?
En quoi sont-elles liées a la CED ?

B Comment votre réseau contribue-t-il au discours sur la CED ?

C Comment intégrez-vous I'’AFDH et I'’AF dans votre travail ?

Traitement

Le/la facilitateur.ice demandera aux participants de partager leurs
résultats en séance pléniere.

Conférence/présentation : Méthodes de travail au sein du
POED (30 min)

L'animateur.ice discutera des mécanismes permettant de faciliter le
travail du POED et de gérer les problemes.

Guide de l'animateur.ice

Points de
discussion
importants
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pour les activités




Points de
discussion
importants

Discutez des différents éléments du réseau : structures,
systémes et processus ; engagement des membres ;
planification et ciblage du plaidoyer ; prise de décision ;
et gestion des connaissances.

Discutez de la maniére dont le POED s’assure que les
mécanismes pour ces éléments de réseau sont en place
et fonctionnent comme ils le devraient. Mentionnez

des bonnes pratiques spécifiques que les participants
peuvent imiter. Décrivez comment le POED a continué

a améliorer la gestion de son réseau. Citez les
changements organisationnels et les ajustements que la
plateforme a effectués au fil du temps.

Expliquez que le POED est toujours en évolution. Bien
que la plateforme ne soit pas parfaite, elle s‘'engage a
faire en sorte que ses systémes, processus et structures
fonctionnent et servent mieux ses membres. Elle
s'engage également a faire preuve de transparence,
afin que ses membres soient au courant de ce qui se
passe dans le réseau et puissent contribuer a traiter des
questions particuliéres dans leurs propres capacités.

PP Activité : “Commencer-Arréter-Continuer” (30 min)

pour les activités

x 1IN

1 Avant I'activité, L'animateur.ice doit préparer trois feuilles

de chevalet avec les étiquettes suivantes : “Commencer”,
“Arréter” et “Continuer”.

2 Demandez aux participants de former quatre a six petits groupes.

3 Donnez a chaque groupe une liste des mécanismes qui assurent

une gestion efficace du réseau. Les groupes se référeront a cette
liste pour remplir le tableau “Commencer-Arréter-Continuer”.

A “Arréter” (bouton rouge) - pratiques qui n‘aident pas

actuellement le POED et qui doivent étre arrétées
immédiatement.

B “Commencer” (bouton jaune) - pratiques que le POED

devrait commencer a mettre en ceuvre pour améliorer la
gestion de son réseau.

C “Continuer” (bouton vert) - meilleures pratiques que le

POED devrait continuer a appliquer parce qu’elles sont
utiles aux membres du réseau.

Formation a la gestion efficace de reseaux

Les participants évalueront le fonctionnement actuel du POED et Instructions détaillées

indigueront les points a améliorer. lls identifieront deux pratiques .
de leur liste qui, selon eux, appartiennent a I'une des trois pour les activités
catégories du tableau. lls noteront les pratiques sélectionnées
dans leurs métacartes et, pendant la discussion pléniere, les
colleront sur la feuille de chevalet. S'ils ont des recommandations
supplémentaires, ils peuvent également indiquer comment ils
comptent contribuer a leur mise en ceuvre.

* Trouver la bonne “taille” de structures E le men tS
* Cohésion des processus et des réles d e résea U
Structures, interdépendants au sein de I'organisation

systémes et ¢ Permettre une bonne coordination du travail
processus entre les différentes unités et les membres

e Assurer la flexibilité et la réactivité des
structures et des processus

* Comprendre les motivations divergentes de
Engagement I'adhésion
des membres

Gérer la participation des membres et répondre
aux besoins de capacité

* Comprendre le contexte du développement

* Travailler avec les groupes d’intérét pour définir
les problemes

Planification  « Formulation d'un programme de plaidoyer
et ciblage du spécifique

plaidoyer * Planification des activités et analyse des risques
associés

¢ |dentification des ressources et des

meécanismes
Prise de e Délibérer des positions et des arguments
décision * Neégociation et recherche de consensus

e Accords de mise en ceuvre

* Acquérir des connaissances aupres des membres

* Traitement et utilisation des connaissances pour

Gestiondes le plaidoyer

connaissances ) .
Développer des supports de connaissances

* Diffuser des documents a différents publics

Guide de l'animateur.ice




Instructions détaillées

pour les activités

Affectation finale

Traitement

Le/la facilitateur.ice demandera aux participants de partager leurs
résultats en séance pléniere.

Feuille de route pour le développement d’un mécanisme CED
pour les OSC au niveau national (45 min)

Le/la facilitateur.ice demandera aux participants de la méme
organisation de travailler ensemble et de diviser les grands groupes
en sous-groupes plus faciles a gérer. Un groupe doit compter au
maximum cing membres. Le/la facilitateur.trice leur donne les
instructions suivantes :

Apres avoir réfléchi et en avoir appris davantage sur les réseaux,
les meilleures pratiques des différentes organisations et les moyens
d’aborder les questions et préoccupations liées aux réseaux,
réfléchissez a votre réseau et identifiez les plans que vous souhaitez
mettre en ceuvre ou suggérer. Remplissez le tableau ci-dessous.

Elément de réseau

Activités futures
pour améliorer
votre réseau

Personnes
responsables

Calendrier ou
échéancier

processus

Structures, systémes et

Planification et analyse
desrisques

Nature et canaux de
communication

Recherche du
consensus et prise de
décision

Diffusion de
I"information

Gestion des
connaissances

Ressourcement

x NN

Utilisez le temps disponible pour encourager les participants
a poser des questions, a demander des conseils ou a faire
part de leurs préoccupations, le cas échéant, au sujet de

la mission.

Si le temps imparti n’est pas suffisant, donnez-leur la
possibilité de poursuivre I'activité en dehors des heures de
formation et fixez une date limite de remise.

Envisagez d'organiser des sessions supplémentaires apres
la formation pour fournir un retour d’information sur le
travail effectué. Les sessions individuelles sont également
préférables, mais elles dépendent du calendrier de
I'organisateur du cours et du nombre de participants.

Les questions du guide pour le retour d’information sur ce
travail sont disponibles dans la section Retour d’information
sous la rubrique Méthodologie de formation de ce guide de
I'animateur.trice.

Guide de l'animateur.ice

Notes
supplementaires
pour les
animateurs
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Integration

Contenu * Intégration de la formation * Remarques finales
* Evaluation et affirmation de * Distribution des certificats
la formation

Environ 30 minutes

Objectifs de la session A lafin de la session, les participants seront en mesure de :

1 Résumer les différents sujets abordés

2 Expliquer le lien entre les différents modules.

* Equipements (projecteur, * Présentation PowerPoint
ordinateur portable, * Feuille de chevalet, papier
adaptateur, systéme de son) manille ou tableau de

conférence

* Ruban de masquage/adhésif o
* Documents a distribuer

ou autocollants
* Marqueurs permanents

Plan de la session Activité Temps Méthode

L'animateur.ice résumera
les modules et passera

10 min en revue les objectifs de
formation pour confirmer
leur réalisation.

Intégration de la
formation

L'animateur.ice invitera les
participants a donner leur
avis sur la formation et sur
leurs co-participants.

Evaluation et
affirmation dela 10 min
formation

Les orateurs désignés seront
présentés pour prononcer le
discours de cloture.

Remarques de cléture 5 min

Des certificats de formation
5 min seront distribués aux
participants.

Distribution des
certificats

Intégration de la formation (10 min)

L'animateur.ice passe brievement en revue le contenu des modules
et rappelle ce que les sessions ont couvert. Il est essentiel de
montrer la relation entre les différents sujets et activités et de régler
les derniers détails. L'animateur.ice reviendra également sur les
objectifs de la formation pour vérifier s'ils ont été atteints.

Evaluation et affirmation de la formation (10 min)

L'animateur.ice demandera a plusieurs participants de parler de leurs
expériences pendant la formation (par exemple, leur participation
aux activités, leur interaction avec les autres participants et les autres
membres du POED). lls sont également encouragés a partager avec
leurs collégues les points essentiels qu'ils ont retenus de la formation.
Chaque participant doit également exprimer un engagement ou un
objectif concret qu’il espere atteindre pour améliorer ses réseaux.

Remarques de cléture (5 min)

Le/la facilitateur.trice fera les derniers rappels et présentera |'orateur.
ice invité.e. Tout.e représentant.e présent.e du POED ou d'autres
OSC coordonnant l'activité peut conclure officiellement la formation.

Distribution des certificats (5 min)

L'animateur.ice appellera chaque participant et lui remettra un certificat.

¢ Laformation visait a approfondir la compréhension de
la gestion des réseaux par les participants et a revoir les
concepts et principes importants. Elle s’est également
concentrée sur la nature et le fonctionnement des réseaux
de plaidoyer et s’est inspirée de I'expérience du POED
et d’autres réseaux qui en font partie.

¢ Nous espérons que les participants pourront appliquer
les enseignements de la formation a leur travail et les
partager avec leurs collegues. lIs sont libres de faire des
recherches supplémentaires sur la gestion des réseaux et de
contacter leurs collegues du POED pour poser des questions
spécifiques ou clarifier et apprendre d’autres points.

¢ lIs sont également encouragés a fournir des recommandations
supplémentaires pour améliorer les différents domaines de la
gestion du réseau au sein du POED et a offrir leur expertise et
leur temps pour aider a la réalisation de ces recommandations.

Guide de l'animateur.ice
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Formation sur la gestion des réseaux
Calendrier des sessions

Session 1 Session 2

Introduction (1 heure) Module 3 : Gestion du réseau
POED (2,5 heures)

* Activité en ligne : Nuage de mots, ¢ Présgntationl/Lecture: La
Tableau blanc. Chatbox gestion du réseau POED et
ses méthodes de travail

* Présentation : Description du cours

Discussions de groupe,
groupes de discussion et

G u | d e p O u r le S Module 1 : Principes fondamentaux plan d’action : Discuter des

de la gestion des réseaux (1 heure) préoccupations actuelles

f ; l ; t t ; * Présentation/Lecture : Mise en du POED et réfléchira des
a C | | a e U r | C e S réseau et partenariats, Principes et moyens d'y répondre.
valeurs, Cycle de vie Questions et réponses ou

* Activité : Créez un collage et discussion ouverte

décrivez les différents types de
réseaux et leurs valeurs et principes

Se\ssmns de * Questions et réponses ou discussion | Intégration (0,5 heure)
2 a3 heures

ouverte * Présentation : Intégration des
cours
FO RMAT 2 * Cérémonie de remise des
g g Module 2 : Gestion de réseau pour diplémes et commentaires
I: O rm a tl O n e n l | g n e les organisations de plaidoyer
(1,5 heures)

* Présentation/Lecture : Réseaux,
structures et stratégies de plaidoyer
(30 min)

Discussions de groupe ou groupes
de discussion : Déterminer les défis
de la mise en place d'un réseau
d’EDC (30 min)

Questions/Réponses (Q&R) ou
discussion ouverte

Guide de l'animateur.ice




INntroduction

Contenu

Objectifs de la session

Plan de la session

Remarques de bienvenue * Discussion des objectifs,
de la conception et de

* “Apprendre a vous connaitre” SRt )
I'exécution de la formation

* Nivellement des attentes ] )
* Mise en perspective

Environ 1 heure

A lafin de la session, les participants seront en mesure de :
1 Exprimer et mettre a niveau leurs attentes vis-a-vis de la formation ;
2 Décrire les objectifs, la conception et la prestation de la formation ; et

3 Convenir des normes a suivre pendant la formation.

e Zoom (ou toute autre
plateforme similaire)

* Application de génération
de sondages ou de nuages
de mots (par exemple,
Mentimeter, Kahoot)

* Présentation PowerPoint

* Documents a distribuer

Activité et sujet Temps Méthode

Les orateurs désignés

Remarques de seront présentés pour

. 10 min .
bienvenue prononcer un discours de
bienvenue.
Activité : Les participants se
Présentation des . présenteront.
.. B 20 min . . .
participants - “Apprendre Voir les instructions
a vous connaitre”. détaillées.
15 mi Les participants seront
Ay, min ..., interrogés surleurs
Activité : (5 min d'activité, ...
. . attentes vis-a-vis de
Nivellement des attentes 10 min de Ia formation. Voir |
traitement) 'a © a‘1 on. ,o ) e,S
instructions détaillées.
, L'animateur.ice ou la
Conférence/
, . . personne ressource
présentation : 15 min

présentera des diapositives

A la f i )
propos de a formation surla formatlon.

Formation a la gestion efficace de reseaux

Remarques de bienvenue (10 min)

Instructions détaillées

Le facilitateur accueillera les participants et présentera |'orateur pour les activités

invité ou tout représentant disponible du POED ou d‘autres OSC
coordonnant |'activité.

Activité : Introduction/ Apprendre a vous connaitre (20 min)

Organisez un exercice pour briser la glace afin que les participants
puissent faire connaissance..

Activité : Définition et nivellement des attentes (5 min)

Demandez aux participants de noter leurs attentes - ce qu'’ils
esperent apprendre de |'atelier. Mettez en place un sondage dans
I'application choisie avec les questions suivantes :

Question 1: Qu’espérez-vous apprendre de cette formation ?
Question 2: Que souhaitez-vous apporter pour que cette
formation soit un succes ?

Le facilitateur traitera leurs attentes en se référant au nuage de mots.

Présentation : A propos de la formation (15 min)

Présentez les objectifs du cours, les sujets qu’il aborde et les
compétences que les participants peuvent acquérir a la fin de
I'atelier (objectifs du cours fournis). Demandez aux participants
s'ils ont des questions.

* Pour aider a gérer les attentes, expliquez que cette
formation sera axée uniquement sur la gestion du réseau.

Points

* Le POED proposera aux participants d’autres cours et M pO rtants
activités pour compléter cette formation : Gestion de d e la
projet ; Politique et plaidoyer ; et Dialogue avec les ., -
partenaires du développement, Collecte de fonds, ou p resentation
Engagement et partenariats avec les donateurs. et d e l a
discussion

* Le contenu et le calendrier de la formation seront
respectés mais sont flexibles. Il peut étre négocié si les
participants ont besoin de plus de temps pour réaliser
les activités.

¢ Unreglement intérieur sera mis en place, mais les
participants peuvent soulever toute question a ce sujet.

Guide de l'animateur.ice
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Gestion de réseau pour les réseaux de plaidoyer

Contenu

Objectifs de la session

S 1 |

* Définition des réseaux * Principes de mise en réseau

* Types de réseaux * Cycle de vie organisationnel

Environ 1 heure

A lafin de la session, les participants seront en mesure de :
1 Définir les notions de réseau, de partenariat et de mise en réseau;
2 Décrire les différents types de réseaux ;

3 Expliquer les principes du réseautage et de la création de
partenariats ; et

4 Discuter du cycle de vie organisationnel des réseaux

* Tableau de bord ou
diapositives PowerPoint

* Zoom (ou toute autre
plateforme similaire)

* Présentation PowerPoint * Documents a distribuer

Activité et sujet Temps Méthode

Cours/présentation :

Principes fondamentaux

de la gestion des 20 min
réseaux, définition et

types de réseaux

L'animateur.ice ou la
personne ressource
présentera et discutera des
diapositives sur le sujet.

L'animateur.ice ou la
personne ressource

Cours/présentation :
Concepts : Principes

. . 10 min , .
de mise en réseau et de présentera et discutera des
création de partenariats diapositives sur le sujet.
L 20 min .
Activité : (15 min Les participants
Collage pour d’activité, prépareront un collage
Sminde

présenter un réseau présentant leur réseau.

présentation)

Cours/présentation : L'animateur.ice ou la
Cycle de vie personne ressource
organisationnel d'un présentera et discutera des

réseau diapositives sur le sujet.

10 min

Exposé/présentation : Concepts de gestion de réseau (20 min)

L'animateur.ice abordera les concepts et principes fondamentaux
de la gestion de réseau, les différents types de réseaux, ainsi que
I'importance et les avantages de la formation de réseaux.

¢ Un réseau est défini comme ayant “des arrangements
volontaires multi-organisationnels pour la collaboration
sur des objectifs collectifs”. Pendant le cours et le
traitement de lI'activité, essayez de faire la différence
entre le réseau en tant que structure elle-méme ou le
réseau en tant que mode de travail. Mais concentrez-
vous sur la partie la plus importante de la raison pour
laquelle les organisations forment des réseaux en
premier lieu : se réunir pour un objectif commun.

¢ Endiscutant des catégories de réseaux, réfléchissez
aux différentes maniéres possibles de les regrouper
(c’est-a-dire les niveaux, la portée géographique,

Guide de l'animateur.ice

Déroulement de la

session

Instructions détaillées

pour les activités

Points de
discussion
Importants
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Points de I'objectif). Commencez a présenter les réseaux de * Lecycle de vie est basé sur Nonprofit Lifecycles (2001) du Dr Points de

. . p|aidoyer davantage comme des réseaux informels formés Susan Stevens et Five Life Stages of NthI’Oﬁt Organisations . .
discussion volontairement pour et par les organisations, ot les (2001) de Judith Simon. Les participants peuvent également discussion
. membres partagent des causes communes, par opposition se référer a d’autres ouvrages, mais ce sont ces deux livres .
ImMpo rtants aux réseaux formels, qui sont plus structurés et exigent qui délimitent le plus précisément les différentes étapes sur IMpo rtants

parfois méme des cotisations et des pénalités en cas de
participation inactive.

Discutez de I'importance de former des réseaux et
de travailler en leur sein, et de la maniére dont cela
aide particulierement les organisations de base et
communautaires a étendre leur travail et a mobiliser
davantage de ressources. Concentrez-vous sur les
expériences des participants et élaborez sur leurs
différences ou avantages uniques en fonction de leur

la base de la littérature sur les réseaux.

De nombreux réseaux ont traversé des étapes intéressantes
de leur cycle de vie. Certains ont démarré a dessein, tandis
que d‘autres ont été fondés par accident mais ont bien
progressé jusqu‘a la maturité. D'autres ont connu des débuts
difficiles et ont failli se diriger directement vers le déclin, mais
ont fini par se réinventer. Soulignez que chaque réseau est
unique et que différents facteurs influencent son cycle de vie,
les plus importants étant sa pertinence, la disponibilité des

zone géographique et de leurs plaidoyers. ressources et la participation active de ses membres.

* Encouragez les participants a mieux connaitre leur réseau et
aréfléchir a lI'endroit ou il se trouve actuellement dans son
cycle de vie. Demandez-leur de réfléchir a la maniére dont
ils peuvent contribuer a nourrir leurs réseaux.

* Parlez des catégories habituelles auxquelles
appartiennent les organisations au sein du POED. Le guide
d’accompagnement fournit des exemples d’organisations
appartenant a plusieurs catégories de réseaux.

Activité : Collage de votre réseau (20 min)

Instructions détaillées

pour les activités

T e e Exposé/présentation : Principes et valeurs (10 min)

pour les activités L'animateur.ice discutera des principes et valeurs du travail en
réseau et des partenariats, notamment le respect, la confiance
mutuelle et la responsabilité, la solidarité, la vision et les valeurs
communes, et l'accent mis sur les résultats.

1 L'animateur.ice demandera aux participants de se regrouper
en fonction de leurs réseaux. Divisez-les en sous-groupes
plus petits si certains groupes sont disproportionnés par
rapport aux autres.

2 Donnez les instructions suivantes : Sur un tableau blanc virtuel
(« Jamboard ») ou une diapositive PowerPoint, créez un collage

P O | Nts d e ¢ Parlez des valeurs et principes généraux du travail en qui décrit votre réseau (par exemple, quel type de réseau il

, , réseau et du partenariat. Soulignez comment ils forment est, quels sont ses valeurs et principes, ce qu'il fait, qui sont ses
discussion le noyau d’un réseau et le différencient d’autres structures membres, ol il opére). N'hésitez pas a utiliser des images, du
. organisationnelles. Demandez aux participants quels sont texte créatif, des logos, de la musique et d’autres éléments de
Im p ortants les autres principes qui, selon eux, devraient guider le conception pour votre collage.

fonctionnement d’un réseau, compte tenu du contexte et

du profil de ses membres. Traitement

L'animateur.ice traitera |'activité en demandant a chaque

¢ Utilisez les résultats de I'activité pour discuter des
groupe de présenter ses résultats en séance pléniere.

principes et des valeurs qui résonnent le plus chez les
participants, de ceux qu’ils jugent les plus essentiels et
des difficultés et défis qu’ils ont rencontrés dans le respect
de ces principes.

Guide de l'animateur.ice
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Instructions détaillées Exposé/présentation : Cycle de vie organisationnel des

o réseaux (10 min)
pour les activités ) ] ) o
L'animateur.ice abordera le cycle de vie organisationnel des

réseaux, a savoir (1) la vision, (2) le démarrage, (3) I'adolescence
ou la croissance, (4) la maturité, (5) la stagnation ou le déclin, et
(6) la révision et la transformation.

N otes * Assurez-vous que les participants ont accés aux questions
du guide avant I'exercice (et laissez les questions affichées a

SuU pplémenta If©S  T'écran tout au long de l'activité).

po ur leS * Dans un environnement virtuel, dites aux participants d’ouvrir
, une présentation partagée (par exemple, Google Slides,
animateurs Jamboard) et d'assigner a chaque groupe une diapositive sur Gestion de réseau pour les réseaux de plaidoyer

lagquelle travailler, car de cette facon, avec tous les participants
travaillant sur des diapositives distinctes dans la méme
présentation, il sera facile de les passer toutes en revue a la fin

de 'activité.
* Référez-vous aux exemples de réseaux qui figurent dans * Réseaux de plaidoyer Contenu
le Guide POED pour la gestion des réseaux dfin de faire * Structures et stratégies de gestion des réseaux : Analyse du
progresser une coopération efficace au développement (c’est- contexte, planification et analyse des risques, communication,
a-dire les encadrés intitulés “Apprendre a connaitre notre collaboration et engagement, échange de connaissances
communauté”). et co-apprentissage, recherche de consensus et prise

de décision.

Environ 1,5 heure

Alafin de la session, les participants seront en mesure de : Objectifs de la session

1 Décrir un réseau de plaidoyer et la facon dont il est formé et
mis en place ;

2 Discuter des structures et des stratégies de gestion d'un
réseau de plaidoyer ; et

3 Partager les meilleures pratiques, les conseils ou les
stratégies de gestion des réseaux de plaidoyer.

Formation a la gestion efficace de reseaux Guide de lanimateur.ice



Déroulement de la

session

* Salles de discussion sur Zoom

(ou toute autre plateforme

similaire)

* Présentation PowerPoint

* Diapositives d'activité :
Groupes de discussion

Documents a distribuer

Activité et sujet Temps Méthode

onférence . .
Crésentatior/1 . L'animateur.ice ou la
P . . personne ressource
Réseaux de plaidoyers 20 min résentera et discutera des
et tactiques de er . .

s diapositives sur le sujet.
déploiement

40 min Les participants discuteront

Activité : (20 mi de leurs défis actuels dans
Groupes de discussion d’acrgxl/ri]té la formation de réseaux de
et présentation 20 min dé plaidoyer, en particulier au

présentation)

niveau national.

Conférence/
Présentation :
Structures et stratégies
d’organisation des
réseaux de plaidoyer

30 min

L'animateur.ice ou la
personne ressource
présentera et discutera des
diapositives sur le sujet.

Devoirs a domicile :
En savoir plus sur les
réseaux de plaidoyer

Les participants
examineront deux grands
réseaux de plaidoyer et
feront des observations sur
la fagon dont ils sont gérés.

Conférence/présentation : Réseaux de plaidoyer (20 min)

L'animateur.ice se concentrera sur les réseaux de plaidoyer, leur
nature générale et les éléments cruciaux pour leur formation et

leur gestion.

* Lesréseaux de plaidoyer favorisent la sensibilisation et

font avancer des thémes et des questions importants. La
discussion devrait différencier les réseaux de plaidoyer
des autres types de réseaux, tels que les réseaux
d’intérét général, ou les gens se réunissent simplement
pour partager et interagir, sans nécessairement
s’organiser autour d'une cause spécifique. Plus
important encore, soulignez I'objectif commun des
réseaux de plaidoyer : répondre aux besoins des
personnes marginalisées, construire la solidarité et
remettre en question les relations de pouvoir.

Discutez de la maniére dont les réseaux de plaidoyer
peuvent utiliser la politique de I'information, la politique
symbolique, la politique de I'influence et la politique de
la responsabilité/redevabilité pour faire pression sur des
thémes et des questions. Demandez aux participants
quelles sont celles qu’ils connaissent et quelles sont les
tactiques employées par leurs réseaux. Demandez-leur
quels sont les défis qu’ils ont rencontrés en organisant
des réseaux.

* Fournir des exemples de réseaux au sein du POED et les

plaidoyers spécifiques qu’ils portent en dehors de la CED.

Activité : Les défis de la formation de réseaux (40 min)

1 L'animateur.ice demandera aux participants de se répartir en

quatre groupes de discussion.

2 Lanimateur.ice donnera a chaque groupe le temps de discuter

entre eux d'un des défis actuels identifiés dans la formation de
réseaux :

A Le rétrécissement de |'espace civique, y compiris les lois qui

limitent le fonctionnement des OSC

B La pandémie de Covid-19 et la régression générale du
développement dans le cadre de cette crise

C Des projets de développement non transparents et
préjudiciables aux communautés

E Faible niveau de capacités des OSC

Guide de l'animateur.ice

Points de
discussion
importants

Des instructions

détaillées pour les
activités
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Les groupes doivent déterminer si le défi est pertinent dans leur Exercice supplémentaire Devoirs

contexte et commentils peuvent, ou ont pu, le relever. lls peuvent L'animateur.ice demandera aux participants de parcourir les sites : o
individuels

détaillées pour les rler d'autres défis connex: "ils connaissent, mais leur Adérati i i i i
parler a-autres defis connexes qu Ils connaissent, mais leu web de la Confédération syndicale internationale (CSI), Reality of

activités . . . . . . e il
discussion doit toujours porter sur le sujet qui leur a eté attribue. Aid (ROA) et de CIVICUS. IIs doivent lire les profils de ces réseaux
) et répondre aux questions suivantes :
Traitement _
Vani e d g . q | 1T Quels sont les types de plaidoyer dans lesquels la CSI, ROA
.anlma.teur.lce ,eman e,ra.a]ux participants de partager leurs et CIVICUS s’engagent ?
discussions en séance pléniere. o o
* L'un ou l'autre utilise-t-il sa plateforme pour sensibiliser le
i i . o public ? Si oui, comment ?
Conférence/présentation : Structures et stratégies ) , o ) _
d’organisation des réseaux de plaidoyer (40 min) * L'unoul au\tre essal‘e‘-t-ll de tlrgr partl des changements
) o . dans les arénes politiques ? Si oui, comment ?
Expliquer certains instruments, structures et stratégies de base , , )
dans I'organisation de réseaux de plaidoyer, tels que la rédaction ‘ ESt.'Ce que I'un ou l'autre d'entre eux rend les acteurs
d’un document fondateur, la planification stratégique et la puissants resp'o.nsables/redevable.s gpar exemple, les
coordination des membres. deqdeurs pollfclqu'es,.le se'cteur.prlve, Ies. goyvernements
nationaux, les institutions financiéres) ? Si oui, comment ?
2 Voyez-vous des similitudes entre les objectifs de plaidoyer de
. votre organisation et ceux de la CSI, ROA ou CIVICUS ? Si oui,
Points de * |l faut souligner que tous les réseaux, qui ont des lesquelles ?
. . structures internes uniques, ne possédent pas de 3 D'aprd
discussion documents réels ou de preuves de I’existence de ces D'apres ce que vous savez et ce que vous avez lu sur leurs
: tant instruments. Néanmoins, ces documents peuvent servir sites web, quelles sontles structures et les strategies qui I;—zur
IMPOortants de plan directeur pour le fonctionnement du réseau, en permettent de travailler de maniére efficace et efficiente 7

clarifiant ses objectifs et en fixant des lignes directrices.
Les organisations ont tout intérét a travailler sur ces
instruments dés la création du réseau.

* Outre les “éléments durs” de la gestion du réseau,
il serait pratique de considérer les “éléments
mous” qui aideraient les gestionnaires de réseau a
coordonner leurs activités avec les membres, comme la
planification des activités internes, les mécanismes de
communication et de collaboration, et la gouvernance
des opérations quotidiennes.

* Encouragez les participants a parler de la maniére
dont ils ont mis en place leurs réseaux et institué des
méthodes de travail en fonction de leurs différents
plaidoyers et contextes.

Formation a la gestion efficace de reseaux Guide de lanimateur.ice


https://www.ituc-csi.org/?lang=fr
https://realityofaid.org/
https://realityofaid.org/
https://www.civicus.org/

Gérer le réseau POED

Contenu

Méthodes de travail : Gouvernance, planification, communication,
sensibilisation, politique et plaidoyer, coordination.

* Adopter de bonnes pratiques dans la gestion des réseaux

Défis des membres du POED

Objectifs de la session

A la fin de la session, les participants seront en mesure de :

1 Décrir la configuration actuelle de la gestion du réseau du POED ;

2 |dentifier les meilleures pratiques qu’ils peuvent appliquer a leurs

réseaux ; et

3 Identifier les défis qui peuvent étre relevés a l'avenir

Salles de discussion sur Zoom
(ou toute autre plateforme

similaire)

Présentation PowerPoint
Diapositives d'activité :
Groupes de discussion

* Documents a distribuer

* Tableau blanc Zoom,
Jamboard ou PowerPoint
(avec une diapositive pour
“Commencer”, “Arréter” et
“Continuer”).

Formation a la gestion efficace de reseaux

Activité Temps Procédure
Conférence/ L'animateur.ice ou la
présentation : 30 min personne ressource
POED en tant que réseau présentera et discutera
de plaidoyer, la CED et des diapositives sur le
ses autres plaidoyers. sujet.
Les participants
30 min discuteront de la maniere
c o dont ils mettent en ceuvre
Activite : 20 mi la coopération efficace au
Groupes de discussion ( . min- . P
, . d’activité, développement (CED),
et présentation . , .
10 minde I'approche fondée sur les

présentation)

droits humains (AFDH) et
I'approche féministe (AF).

Conférence/
présentation :

L'animateur.ice ou la
personne ressource

Les méthodes de travail 20 min présentera et discutera

du POED des diapositives sur le
sujet.

Activité : 30 min Les participants rempliront

“"Commencer — Arréter 20 m une feuille de chevalet

- Continuer” ou “Portez E:I’ac?xl/?cé a trois colonnes (”

votre casquette de 10 min de’- commencer “, " arréter ”,

réflexion”.

présentation)

“ continuer “)

Activité :

Feuille de route pour

le développement
d’un mécanisme CED
pour les OSC au niveau
national

40 min

Les participants
prépareront une feuille de
route pour la formation ou
I'expansion d’un réseau
de plaidoyer pour la CED
(basé sur le travail du
POED) au niveau national.

Conférence/présentation : Le POED en tant que réseau de

plaidoyer (30 min)

L'animateur.ice discutera du POED en tant qu’exemple de réseau
de plaidoyer dont le plaidoyer principal est la coopération
efficace au développement (CED). L'accent sera également

mis sur l'approche fondée sur les droits humains (AFDH) et
I'approche féministe (AF) comme plaidoyers supplémentaires.

Guide de l'animateur.ice

Déroulement

de la session

Instructions détaillées

pour les activités
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Points de
discussion
Importants

* Discutez de la nature du POED en tant que plateforme
ouverte, avec des membres se réunissant volontairement,
s’identifiant aux valeurs et principes du réseau, et
travaillant sur la CED comme son principal plaidoyer.

¢ Expliquer la CED et son cadre pour parvenir aun
développement authentique et inclusif. Aborder les
principaux thémes de plaidoyer de la CED afin d’orienter
les participants : Efficacité du développement des OSC,
Environnement favorable aux OSC, Responsabilité du
secteur privé, Coopération Sud-Sud, et Conflit et fragilité.
Demandez-leur ce qu’ils savent de chaque théme et s’ils
ont participé a des activités dans I'un de ces domaines
particuliers aux niveaux mondial, régional ou national.

* Expliquez pourquoi I’AFDH et I’AF font partie intégrante
du plaidoyer de la société civile pour la CED et comment le
POED integre ces approches dans son travail.

PTTII Activité : Mettre en avant le plaidoyer (30 min)

pour les activités

1 L'animateur.ice demandera aux participants de former quatre
groupes de discussion.

2 Les participants recevront les instructions et les questions guides
suivantes pour structurer leurs discussions : Pensez aux réseaux dont
votre organisation fait partie ou qu‘elle a établis. Prenez en compte les
idées de la conférence pour réfléchir au travail de votre organisation et
@ la maniere dont il contribue au plaidoyer du POED pour la CED. Les
questions suivantes devraient guider vos discussions de groupe.

A Quelles sont les activités de plaidoyer de votre réseau ? En
quoi sont-ils liésala CED ?

B Comment votre réseau contribue-t-il au discours sur la CED ?

C Comment intégrez-vous I’"AFDH et I’AF dans votre travail ?

Traitement

Le/la facilitateur.ice demandera aux participants de partager leurs
résultats en séance pléniere.

Cours/Présentation: Facons de travailler avec le POED (20 min)

Le/la facilitateur.ice discutera des mécanismes de facilitation du
travail et de résolution des problémes du POED.

Formation a la gestion efficace de reseaux

Activité : “"Commencer-Arréter-Continuer” ou “Portez votre

casquette de réflexion” (30 min) o
pour les activités

T Avant l'activité, L'animateur.ice doit préparer trois tableaux
ou diapositives avec les étiquettes suivantes : “Arréter”,
“Commencer” et “Continuer”.

2 Demandez aux participants de former quatre a six petits groupes.
Attribuez a chaque groupe une couleur de police.

3 Donnez a chaque groupe une liste des mécanismes qui assurent
une gestion efficace du réseau. Les groupes se référeront a
cette liste pour remplir les tableaux ou les diapositives “Arréter-
Commencer-Continuer”.

A “Arréter” (bouton rouge) - pratiques qui n‘aident pas actuellement
le POED et qui doivent étre arrétées immédiatement.

B “Commencer” (bouton jaune) - pratiques que le POED devrait
commencer pour améliorer sa gestion de réseau

C « Continuer » (bouton vert) - les meilleures pratiques que le
POED devrait continuer a appliquer parce qu’elles sont utiles
aux membres du réseau.

e Discutez des différents éléments du réseau : structures, PO | Nt S d e
systémes et processus ; engagement des membres ; _ .
planification et ciblage du plaidoyer ; prise de décision ; discussion
et gestion des connaissances. :

lImportants

* Discutez de la maniére dont le POED s’assure que les
mécanismes pour ces éléments de réseau sont en place
et fonctionnent comme ils le devraient. Mentionnez
des bonnes pratiques spécifiques que les participants
peuvent imiter. Décrivez comment le POED a continué
a améliorer la gestion de son réseau. Citez les
changements organisationnels et les ajustements que la
plateforme a effectués au fil du temps.

* Expliquez que le POED est toujours en évolution. Bien
que la plateforme ne soit pas parfaite, elle s‘'engage a
faire en sorte que ses systémes, processus et structures
fonctionnent et servent mieux ses membres. Elle
s'engage également a faire preuve de transparence, afin
que ses membres soient au courant de ce qui se passe au
sein du réseau et qu’ils puissent contribuer a traiter des
questions particuliéres dans leurs propres capacités.

Guide de l'animateur.ice
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Instructions détaillées

pour les activités

’

Elements de
reseau

Les participants évalueront le fonctionnement actuel du POED et
indiqueront les points a améliorer. lls identifieront deux pratiques de
leur liste qui, selon eux, appartiennent a I'une des trois catégories
("Arréter”, “"Commencer” ou “Continuer”). lls écriront les pratiques
sélectionnées sur le tableau ou la diapositive correspondante.

S'ils ont d'autres recommandations a faire, ils peuvent également
indiquer comment ils comptent contribuer a leur mise en ceuvre.

¢ Trouver la bonne “taille” de structures

* Cohésion des processus et des rbles

Structures, interdépendants au sein de I'organisation
systemes et * Permettre une bonne coordination du travail
processus entre les différentes unités et les membres

* Assurer la flexibilité et la réactivité des
structures et des processus

* Comprendre les motivations divergentes de
Engagement I'adhésion
desmembres  « Gérer la participation des membres et
répondre aux besoins de capacité

* Comprendre le contexte du développement

* Travailler avec les groupes d’intérét pour

définir les problémes

Planification
* Formulation d'un programme de plaidoyer

et ciblage du f
. spécifique
plaidoyer o o
* Planification des activités et analyse des
risques associés
* |dentification des ressources et des mécanismes
Prise de e Délibérer des positions et des arguments
décision * Négociation et recherche de consensus
* Accords de mise en ceuvre
* Acquérir des connaissances aupres des
membres
Gestion des .

Traitement et connaissances pour le plaidoyer

connaissances . .
Développer des supports de connaissances

* Diffuser des documents a différents publics

Traitement

Instructions détaillées

Le facilitateur demandera aux participants de partager leurs pour les activités

résultats en séance pléniere.

Feuille de route pour le développement d’un mécanisme CED
pour les OSC au niveau national (40 min)

Affectation finale

Le facilitateur demandera aux participants de la méme organisation
de travailler ensemble et de diviser les grands groupes en sous-

groupes plus faciles a gérer. Un groupe doit compter au maximum
cing membres. Le facilitateur leur donne les instructions suivantes :

Apreés avoir réfléchi et en avoir appris davantage sur les réseaux,
les meilleures pratiques des différentes organisations et les moyens
d’aborder les questions et préoccupations liées aux réseaux,
réfléchissez a votre réseau et identifiez les plans que vous souhaitez
mettre en ceuvre ou suggérer. Remplissez le tableau ci-dessous

(qui devrait étre disponible dans un document Word ou une
diapositive PowerPoint).

Activités futures
pour améliorer
votre réseau

Personnes
responsables

Calendrier ou

Elément de réseau Ly . .
échéancier

Structures, systémes et
processus

Planification et analyse
desrisques

Nature et canaux de
communication

Recherche du consensus
et prise de décision

Gestion des
connaissances

Diffusion de I'information

Gestion des
connaissances

Ressourcement

Guide de l'animateur.ice
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Notes
supplementaires
pour les
animateurs

Utilisez le temps disponible pour encourager les participants
a poser des questions, a demander des conseils ou a faire
part de leurs préoccupations, le cas échéant, au sujet de

la mission.

Si le temps imparti n’est pas suffisant, donnez-leur la
possibilité de poursuivre I'activité en dehors des heures de
formation et fixez une date limite de remise.

Envisagez d’organiser des sessions supplémentaires apres
la formation pour fournir un retour d’information sur le
travail effectué. Les sessions individuelles sont également
préférables, mais elles dépendent du calendrier de
I'organisateur du cours et du nombre de participants.

Les questions du guide pour le retour d'information sur ce
travail sont disponibles dans la section Retour d’information
sous la rubrique Méthodologie de formation de ce guide de
I'animateur.trice.

* Intégration de la formation

¢ Evaluation et affirmation de
la formation

Environ 30 minutes

* Remarques finales

Distribution des certificats

A lafin de la session, les participants seront en mesure de :

1 Résumer les différents sujets abordés

2 Expliquez le lien entre les différents modules.

e Zoom (ou toute autre
plateforme similaire)

e Présentation PowerPoint

Activité Temps

Documents a distribuer
Certificats

Méthode

Intégration de la

L'animateur.ice résumera
les modules et passera

. 10 min en revue les objectifs de
formation . .
formation pour confirmer
leur réalisation.
P . L'animateur.ice invitera les
Evaluation et articipants a donner leur
affirmation dela 10 min P P

formation

avis sur la formation et sur
leurs co-participants.

Remarques de cléture 5 min

Les orateurs désignés seront
présentés pour prononcer le
discours de cl6ture.

Distribution des

certificats 5 min

Des certificats de formation
seront distribués aux
participants.

Guide de l'animateur.ice

Integration

Contenu

Objectifs de la session

Plan de la session

Formation a la gestion efficace de reseaux



Instructions détaillées

pour les activités

Intégration de la formation (10 min)

L'animateur.ice passe brievement en revue le contenu des
modules et rappelle ce que les sessions ont couvert. Il est
essentiel de montrer la relation entre les différents sujets et

activités et de régler les derniers détails. L'animateur.ice reviendra

également sur les objectifs de la formation pour vérifier s'ils ont
éte atteints.

Evaluation et affirmation de la formation (10 min)

L'animateur.ice demandera a plusieurs participants de parler

de leurs expériences pendant la formation (par exemple, leur
participation aux activités, leur interaction avec les autres
participants et les autres membres du POED). lls sont également
encourageés a partager avec leurs collegues les points essentiels
qu’ils ont retenus de la formation.

Chaque participant doit également exprimer un engagement
ou un objectif concret qu'il espére atteindre pour améliorer
ses réseaux.

Remarques de cléture (10 min)

Le/la facilitateur.ice fera les derniers rappels et présentera
I'orateur invité. Tout représentant présent du POED ou d’autres
OSC coordonnant I'activité peut conclure officiellement la
formation.

Distribution des certificats (5 min)

L'animateur.ice appellera chaque participant et lui remettra
un certificat.

Training in Project Management

¢ Laformation visait a approfondir la compréhension de

la gestion des réseaux par les participants et a revoir les
concepts et principes importants. Elle s’est également
concentrée sur la nature et le fonctionnement des
réseaux de plaidoyer et s’est inspirée de I'expérience
du POED et d’autres réseaux qui en font partie.

Nous espérons que les participants pourront appliquer
les enseignements de la formation a leur travail et les
partager avec leurs collégues. lIs sont libres de faire des
recherches supplémentaires sur la gestion des réseaux
et de contacter leurs collegues du POED pour poser
des questions spécifiques ou clarifier et apprendre
d’autres points.

lls sont également encouragés a fournir des
recommandations supplémentaires pour améliorer les
différents domaines de la gestion du réseau dans le
POED et a offrir leur expertise et leur temps pour aider
a la réalisation de ces recommandations.

Guide de l'animateur.ice

Points de
discussion
Importants



